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GUARANTEE CERTIFICATE

. The Seller’s guarantee applies to tightness, surface finish, stated values of heating capacity
and pressure losses of heating bodies professionally installed in a closed hot water system in
accordance with valid standards and decrees, including corrosion properties of the heat carrying
liquid that has to be used exclusively as a heating liquid and never as a service liquid (water).

. Heating bodies have to be professionally installed in accordance with valid standards in a closed
hot water system that has been executed professionally pursuant to VDI 2035 with respect to
protection against damage caused by corrosion and furring.

. When assembling and operating the product, the Buyer shall be obliged to follow the guidelines
contained in the enclosed assembly instructions, as well as commonly known rules.

. The Buyer shall verify the condition of the product upon delivery or as soon as after the handover.

. The surrounding environment in which the bodies have been installed conforms to requirements
onsurface finish of the bodies pursuant to an applicable standard as regards the corrosive action
of such environment.

. Electrical heating bodies have to be professionally installed in accordance with applicable
standards and standard decrees on location of electrical appliances in bathrooms, covering IP
44 - zone 2, IP 21 - zone 3. Floor convectors with ventilators must have IP 20 protection (dry
environment) or IP 56 (moist environment). Bodies with heating bars have to be stored under
temperatures above -5 °C.

. The Seller shall be liable for defects of the goods upon the handover, as well as for defects
covered by the guarantee and occurring in course of the warranty period.

. Guarantee periods begin upon the date of the product sale to the Buyer:

- Bathroom tube radiators, guarantee period 5 years in case of white, coloured and stainless
steel radiators and 5 years in case of chrome plated radiators. Operation pressure max. 10 bar.

- Segment radiators and convectors, guarantee period 5 years. Operation pressure max. 6 bar -
standard types, 10 bar - made-to-order types.

- Electric bathroom and segment radiators, the guarantee period for the heating bar 2 years.
Guarantee repairs of heating bodies are carried out exclusively at the manufacturer.

- Floor convectors, the guarantee period of 5 years covering the joint tightness, 10 years in case
of the heat exchanger and stainless steel vessels, and 2 years for the wiring.

- Riffled-tube radiator, the guarantee period of 5 years.

- Sectional radiators, the guarantee period of 5 years.
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The guarantee applies to defects and failures that occur in the course of the guarantee period
and are due to production faults or defects of used materials.

The guarantee can be claimed only after the submission of this Guarantee Certificate and the
original proof of purchase of the product (the bill) including the product specification, date and
stamp of the store. Copies and bills with missing particulars will not be considered, and therefore
we advise you to keep them together with the proof of purchase. The claim can be lodged only with
the seller, from whom the claimed product was purchased.

The customer is not entitled to a guarantee repair in case that the heating bodies were:

- installed in buildings, facilities or premises with increased moisture levels in particular in public
convenience, car washes, animal yards, in-door pools etc.

- stored uncovered in outside areas, stored under temperatures below -5 °C

-damaged with corrosion inside and consequently leaky due to, for instance, unsuitable
chemical composition of the heating medium

- deformed after unsuitable transport or exceeding maximum operation overpressure

- damaged mechanically or manipulated with in an unsuitable manner, caused by the Buyer or
during transport

- damaged intentionally or when a defect has occurred as a consequence of a natural disaster
or any other influences

- provided that using the product after the occurrence of the claimed defect had changed its
condition to such an extent which would make it difficult to examine the claimed defect

- unprofessional installation of the bodies, interfering in the body's structure without the Seller’s
consent

- used for other than customary purposes, namely drying of wet textiles directly on the radiator
without the use of additional drying devices intended for such purpose and thus causing
damage to the surface finish

- damaged due to using cleaning agents not intended for the specific type of surface finish of the
delivered radiator

- acquired with a discount due to a defect of which the Buyer had been notified

The guarantee shall not apply to the product wear in case of non-standard use. In case no defect
caused by the producer is ascertained in an examination or the guarantee conditions are not met,
the cost related to such examination or repair shall be borne by the Buyer.

If the goods is claimed for defects by the customer and returned by post, it has to be packed in
suitable packaging in order to avoid further damaging during transport. Such defects occurring in
these circumstances shall not be considered when examining the claim legitimacy.

For cleaning of radiators use moist microfibre cloth. It is not suitable in any case to use
abrasive or chemical detergent.

ISAN Radiétory s.r.0.
Head office: Cejl 105, 602 00 Brmo, Place of business: Porici 26, 678 01 Blansko
www.san.cz sales@isan.cz Phone: +420 516 489 180, fax: +420 516 489 605

BON DE GARANTIE

1. La garantie du vendeur s'applique U I'étanchéité, au traitement de surface, U la valeur de la
puissance thermique déclarée et aux pertes de pression dans les radiateurs installés de maniere
correcte dans des systimes de chauffage U eau chaude en circuit fermé, en accord avec les normes
et prescriptions compétentes y compris les caractéristiques du médium de chauffage en matiére de
corrosion; ce médium doit étre exclusivement utilisé au chauffage et ne peut servir d'eau chaude
utilitaire.

2. Les radiateurs doivent étre installés de maniere correcte selon les normes en vigueur, dans des
systimes de chauffage U eau chaude, en circuit fermé, selon VDI 2035 en tenant compte de la
protection contre les dommages provoqués par la corrosion et les dépéts de calcaire.

3. Au cours du montage et de I'exploitation du produit, I'acheteur est obligé d‘observer les
instructions contenues dans le mode de montage, ainsi que les régles généralement connues.

4. Au cours de la réception ou le plus tot suivant la réception que possible, I‘acheteur est obliger de
vérifier I'état du produit.

5. Le milieu ambiant dans lequel les radiateurs sont installés ne doit pas dépasser, par sa capacité de

corrosion, les exigences du traitement de surface selon les normes compétentes.

. Les radiateurs électriques doivent étre installés selon les normes et prescriptions en vigueur en ce
qui concerne I'emplacement des appareils électriques dans les salles de bains, avec couverture
IP 44 en zone 2 et IP 21 en zone 3. Les convecteurs de sol avec un ventilateur - la couverture IP
20 (environnement sec) ou IP 56 (I‘environnement humide). Les radiateurs avec élément chauffant
doivent étre entreposés U une température supérieure U -5 °C.

. Le vendeur est responsables pour les défauts de la marchandise au cours de la réception, ainsi que
pour les défauts se rapportant U la garanti et se produisant au cours de la durée de garantie.

. Les durées de la garantie (U dater de leur remise U I'acheteur):

- Pour les radiateurs tubulaires de salles de bains, le délai de garantie est de 5 ans pour les
radiateurs blancs, en couleurs et en acier inoxydable et de 5 ans pour les radiateurs chromés.
Pression maximale d’exploitation: 10 bar.

- Pour les jres et U le délai de garantie est de 5 ans. Pression
maximale d’exploitation: 6 bar pour les types standard, 10 bar pour les radiateurs sur commande
spéciale.

- Pour les radiateurs électriques, I'élément chauffant est couvert par une garantie de deux ans.
Les réparations sous garantie des radiateurs électriques doivent étre réalisées dans un atelier du
fabricant.

- Les convecteurs de sol, le délai de garantie de 5 ans concernant |‘étanchéité de joints, de 10 ans
concernant I'‘échangeur et les bacs en acier inoxydable et de 2 ans concernant |‘équipement
électrique.

~ Pour les radiateurs U ailettes, le délai de garantie est de 5 ans.

— Pour les radiateurs U éléments, le délai de garantie est de 5 ans.
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La garantie concerne les pannes et défauts, qui sont apparus au cours du délai de garantie par
une erreur de fabrication ou un défaut des matériaux utilisés.

Le droit U la garantie ne peut étre reconnu que sur présentation du présent bon de garantie et le
document original prouvant 'achat, avec I'indication du produit, le date et le cachet du point de vente.
Il ne sera pas tenu compte des photocopies ni des documents de vente incomplets. Pour cette raison,
I'acheteur est recommandé de les garder avec le document original prouvant I'achat. La garantie ne
peut étre obtenue qu'aupris du vendeur chez lequel le produit a été acheté.

Le client perd tout droit U la garantie dans le cas suivants:

- les radiateurs ont été installés dans des batiments, équipements ou locaux avec haute humidité
relative, entre autres dans les toilettes publiques, les lavages de voitures, les élevages de bétail,
les piscines couvertes, etc.

- les radiateurs ont été entreposés librement U I'extérieur, ont été entreposés par une température
inférieure U -5 °C

- les radiateurs sont endommagés U I'intérieur par la corrosion et présentent des fuites dues par
exemple U une mauvaise composition chimique du médium de chauffage

~les radiateurs sont déformés suite U des mauvaises conditions de transport ou suite U une
pression trop forte dans le systime de chauffage

~les radiateurs sont endommagés de maniire mécanique ou bien suite U une manipulation
impropre causée par |‘acheteur ou au cours du transport

- les radiateurs sont endommagés de manire intentionnelle ou bien suite U un défaut li¢ U un
cataclysme ou U d'autres influences

- apris |‘apparition du défaut réclamé, les produits ont été utilisés provoquant des changements
de leur état de telle fagon qu'il serait difficile de juger le défaut réclamé

- les radiateurs ont été montés de maniire incorrecte, ils ont fait 'objet d’une intervention dans
la construction du radiateur sans I'accord du vendeur

- les radiateurs ont été utilisés dans des buts autres que I'usage normal, entre autres pour le
séchage de textiles humides directement sur le corps du radiateur sans utiliser les séchoirs
prévus, ce qui entraine des dommages au traitement de surface

- les radiateurs ont été endommagés par |'utilisation de détergents qui ne sont pas destinés au type
spécifique du traitement de surface appliqué sur le radiateur fourni

- les radiateurs ont été acheté avec une réduction de prix pour des raison d‘un défaut dont
I'acheteur avait été averti

La garantie ne porte pas sur 'usure du produit au-delU de I'usure normale. Si, lors du contréle, aucun
défaut provoqué par le fabricant ou si les conditions de garantie ne sont pas respectées, I'acheteur
aura la charge des frais liés au contréle ou U la réparation du produit.

Sile client renvoie le produit faisant I'objet de la réclamation par la poste, il doit &tre renvoyé dans un
emballage convenable pour prévenir de |‘endommagement subséquent au cours du transport. Les
défauts apparaissant en conséquence d‘une telle situation ne seront pas tenus en compte.

Pour nettoyer les radiateurs il faut utiliser le chiffon humide de la microfibre. En aucun cas
n‘utilisez pas les produits abrasifs ou de nettoyage chimique.

ISAN Radiatory s. r. 0.
Siige social: Cejl 105, 602 00 Brno, Etablissement: Pofici 26, 678 01 Blansko
www.isan.cz sales@isan.cz Tél.: +420 516 489 180, fax: +420 516 489 605

GARANTIESCHEIN

1.Die Garantie des Verkaufers bezieht sich auf die Dichtheit, auf die Oberflachen-

behandlung, auf aufgefiihrte Werte der Warmeleistungen und Druckverluste von

Heizkérpern, die im geschlossenen Warmwassersystem nach giiltigen Normen und Verord-

nungen fachlich installiert sind, einschlieBlich der Korrosionseigenschaften des warmetra-

genden Mediums, das ausschlieBlich als Heizmittel und nie als Nutzmittel verwendet werden
muss.

Die Heizkérper miissen nach gtiltigen Normen im geschlossenen Warmwassersystem fach-

lich installiert sein, das laut VDI 2035 in Bezug auf den Schutz vor Korro-sionsschaden und

Kesselstein fachlich ausgefiihrt ist.

. Der Kéufer ist verpflichtet, sich bei der Montage und Nutzung des Produktes nach den Re-
geln, die in der beiliegenden Montageanleitung aufgefiihrt sind, und nach allgemein bekann-
ten Regeln zu richten.

. Der Kéufer ist verpflichtet, den Zustand des Produktes bei der Ubernahme oder so bald wie
méglich nach der Ubernahme zu tberpriifen.

. Die Umgebung, in dem die Heizkérper installiert sind, tberschreitet nicht mit ihrer Korrosion-
seinwirkung die Anforderungen an die Behandlung der Kérperoberflache laut giiltiger Norm.

6. Elektrische Heizkérper sind fachlich nach giiltigen Normen und Verordnungen der Norm

(iber die Plazierung der Verbraucher zu installieren. Im Badezimmer Schutzart IP 44 - Zone

2, IP 21 - Zone 3. Bodenkonvektoren mit einem Abdeckungsventilator IP 20 - trockene

Umgebung, IP 56 - feuchte Umgebung. Heizkérper mit einem Heizstab miissen bei einer

Temperatur von tiber -5 °C gelagert werden.

7. Der Verkéufer haftet fiir Méngel, die die Ware bei der Ubernahme hat, und fiir Méngel, auf die

sich die Garantie bezieht und die wahrend der Garantiefrist auftreten.

8.Die iefristen begi am Ver an den Kéufer zu laufen:

- Rohrheizkorper fiir Bader, Garantiedauer 5 Jahre bei weiBen, farbigen und rost-freien He-
izkorpern, verchromte Ausfilhrung 5 Jahre. Betriebsdruck max. 10 bar.

- Lamellenheizkérper und -konvektoren, Garantiedauer 5 Jahre. Betriebsdruck max. 6 bar -
Standardausfiihrung, 10 bar - laut Bestellung.

- elektrische Badheizkérper und Lamellenheizkrper: die Garantiedauer fiir den Heizstab
betragt 2 Jahre. Garantiereparaturen der elektrischen Heizkérper werden ausschlieBlich
beim Hersteller durchgefiihrt.

- FuBbodenkonvektoren, Garantiedauer auf die Dichtheit der Verbindungen 5 Jahre, auf den
Warmetauscher und die Wannen aus rostfreiem Stahl 10 Jahre, auf die Elektroinstallation
2 Jahre.

- Rippenrohrheizkdrper: Garantiedauer 5 Jahre.

- Gliederheizkérper: Garantiedauer 5 Jahre.
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Die Garantie bezieht sich auf Mangel und Fehler, die im Laufe der Garantiezeit durch
einen Fehler der Produktion oder einen Mangel der ver W

sind.

Der Garantieanspruch kann nur nach Vorlage dieses Garantiescheines und des Originalbelegs
(iber den Produktkauf (des Kassenblocks) mit Angabe des Produkts, Datums und Stempels
der Verkaufsstelle geltend gemacht werden. Kopien und Kassenblocke mit fehlenden Angaben
werden nicht akzeptiert, bewahren Sie sie darum im eigenen Interesse gemeinsam mit dem
Verkaufsbeleg auf. Die Reklamation kann nur unter der Bedingung anerkannt werden, dass der
Kaufer das Reklamationsverfahren innerhalb der Garantiefrist und ohne Verschub bei jenem
Verkéufer einleitet, bei dem das Produkt gekauft wurde.

Der Kunde verliert den uch, falls die F
—in Gebauden, Einrichtungen oder Réumen, wo eine erhohte Feuchtigkeit vorhanden
ist, insbesondere in offentlichen WC-Anlagen, WaschstraBen, Auslauffldchen fur Tiere,
Hallenbédern u. &. installiert wurden.

- im Freien bei einer Temperatur von weniger als -5 °C frei gelagert wurden.

—im Inneren von Korrosion beschédigt wurden und so undicht wurden, z. B. wegen einer
ungeeigneten chemischen Zusammensetzung des Heizmediums.

—durch einen unpassenden Transport oder durch Uberschreitung des maximalen
Betriebsdrucks verformt wurden.

-mechanisch oder durch ungeeignete Manipulation vom Kéufer oder beim Transport
beschédigt wurden.

- vorséatzlich oder durch die Einwirkung von Naturkatastrophen oder anderen Einflissen
beschédigt wurden.

-auch nach dem Auftreten des reklamierten Mangels weiter verwendet wuden und ihr
Zustand dadurch solchermaBen verandert wurde, dass es schwierig ist, den reklamierten
Mangel zu beurteilen.

- unsachgemaB montiert wurden oder ohne Zustimmung des Verkaufers Eingriffe in die
Heizkérperkonstruktion vorgenommen wurden.

-fir andere Zwecke als die bestimmungsgemaBe Verwendung benutzt wurden,
insbesondere zum Trocknen von nassen Textilien direkt auf dem Heizkérper ohne
Anwendung von dazu bestimmten Zusatztrocknern, da es hiermit zur Beschédigung der
Oberflachenbehandlung kommt.

-durch die Verwendung von Reinigungsmitteln beschédigt wurden, die nicht fir die
betreffende Art der Oberfldchenbehandlung des Heizkdrpers bestimmt sind.

- mit einer Ermé&ssigung gekauft wurden, die durch einen Mangel begriindet ist, auf den der
Kéufer aufmerksam gemacht wurde.

Die Garantie bezieht sich nicht auf die tibermaBige Abnutzung des Produkts. Falls bei der
Uberpriifung des Produkts kein vom Hersteller verursachter Mangel festgestellt wird oder die
Garantiebedingungen nicht erfiillt werden, begleicht der Kaufer die mit der Uberpriifung oder
der Reparatur des Produkts verbundenen Kosten. Falls die Ware bei der Geltendmachung des
Mangels durch den Kunden per Post versandt wird, muss diese solcherart in einer geeigne-
ten Verpackung verpackt werden, dass es zu keinen weiteren Schaden durch den Transport
kommt. Solcherart verursachte Méngel werden bei der Bewertung des Garantieanspruches
nicht in Betracht gezogen.

Zur Reinugung der Heizkérper beniitzen Sie ein feuchtes Mikrofasertuch. Beniitzen Sie
keinesfalls scheuernde oder chemische Reinigungsmittel.

ISAN Radiatory s.r.o.
Sitz: Cejl 105, CZ-602 00 Brno, Betriebsstétte: Pofici 26, CZ-678 01 Blansko
www.isan.cz sales@isan.cz Tel.: +420 516 489 180, fax: +420 516 489 605

ZARUCNY LIST

Zéruka predévajiceho sa vztahuje na tesnost, na povrchovu Upravu, na udané hod-

noty tepelnych vykonov a tlakovych strat vykurovacich telies odborne nainstalova-

nych v uzavretej teplovodnej stistave podfa platnych noriem a vyhlasok, vratane ko-

réznych vlastnosti teplonosnej latky, ktora musi byt pouzivana vyhradne ako vykuro-

vacia, a nikdy uzitkova.

. Telesa musia byt odborne instalované podfa platnych noriem v uzavretej teplovod-

nej ststave, ktord je odborne zostavena podla VDI 2035 s ohladom na ochranu proti

$kodam spdsobenych koréziou a vodnym kameriom.

Kupujlci je povinny sa pri montazi a pouzivani vyrobku riadit pravidlami obsiahnutymi

v prilozenom montéznom navode a pravidlami obecne znamymi.

Kupuijtci je povinny prekontrolovat' stav vyrobku pri prevziati alebo ¢o najskér po

prevziati.

Okolité prostredie, v ktorom su telesa inStalované, neprekracuje svojim koréznym

pdsobenim poZziadavky na Upravu povrchu telies podfa platnej normy.

Telesd s elektrickym privodom je nutné odborne inStalovat podfa platnych noriem

a vyhlaSok normy o umiestneni spotrebicov. Vykurovacie telesa v kupelni krytie IP 44

- z6na 2. IP 21 - zéna 3. Podlahové konvektory s ventildtorom krytie IP 20 - suché

prostredie, IP 56 - mokré prostredie.

Telesa s vykurovacou tycou je nutné skladovat pri teplote vy$3ej ako -5°C.

Predavajlci zodpoveda za $kody, ktoré ma tovar pri prevziati a za Skody, na ktoré sa

vztahuje zéruka a vyskytnl] sa v zaruénej dobe.

. Zarucné lehoty zacii plynut’ od dat predaja

- Kupelfiové radiatory rirkové, zérugna doba 5 rokov u blelych farebnych a nerezo-
vych radiatorov, chrémované prevedenie 5 rokov. Prevadzkovy tlak max. 10 bar.

- lamelové radiatory a konvektory, zarucna doba 5 rokov. Prevadzkovy tlak max.
6 bar - Standardné prevedenie, 10 bar - podia objednavky.

- elektrické kupelfiové a lamelové radiatory, zaruéna doba na vykurovaciu ty¢
2 roky. Zarucné opravy elektrickych telies st vykonavané vyhradne u vyrobcu.

- podlahové konvektory, zaruéna doba na tesnost spojov 5 rokov, na vymennik
a nerezové vane zarucna doba 10 rokov, na elektroinstalaciu zaruéna doba 2 roky.

- raditory z rebrovych rirok, zaruéna doba 2 roky.

- ¢lankové radiatory, zaruéna doba 5 rokov.
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Zaruka se vztahuje na poruchy a nedostatky, ktoré v priebehu zarucnej doby vznikly
chybou vyroby alebo defektmi pouzitych materialov.

Narok na pravo zo zaruky je mozné uplatnit iba po predloZeni tohoto zaru¢ného listu
a originalu dokladu o zakupeni vyrobku (Uétenky) s oznaéenim vyrobku, datumom a razit-
kom predajne. Na képie a Uctenky s chybajicimi udajmi sa nebude brat ohlad a preto
ich vo vlastnom z&ujme uschovajte spolu s predajnym dokladom. Podmienkou uznania
reklamécie je, aby kupujlci v zarucnej dobe bez odkladu zahdjil reklamacné riadenie
u predajcu, u ktorého bol vyrobok zakupeny.

Zakaznik straca narok na zaruénu opravu v pripade, Ze vykurovacie telesa boli:

- intalované v budovach, zariadeniach alebo v priestoroch, kde je zvySena vihkost,
predovsetkym na verejnych WC, mycich linkach, vo vybehoch pre zvieratd, krytych
bazénoch apod.

- volne skladované vo vonkajSom priestore, skladované pri teplote niz3ej ako -5°C

- korézne vo vnutri poSkodené a tak netesné vdaka napr. nevhodnému chemickému
zloZeniu vykurovacieho média

- deformované po nevhodnom transporte alebo prekro¢enim maximalneho prevad-
zkového pretlaku

- mechanickym poSkodenim alebo nevhodnou manipuléciou zapric¢inenou kupuju-
cim alebo pri doprave

- Uimyselnym poskodenim alebo poruchy vzniknuté v ddsledku Zivelnej katastrofy alebo
inych vplyvov

- pokial sa pouZivanim vyrobku po vyskyte reklamovanej poruchy jeho stav zmenil natofko,
Ze bude obtiazne posudit reklamovanu chybu

- neodborne prevedenou montazou telies, zdsahom do konstrukcie telies bez suhlasu
predavajliceho

- pouZivanie vyrobku pre iné ucely ako je obvyklé, zviast susenie mokrych textilii pria-
mo na radiatore bez pouZzitia pridavnych susiakov k tomu uréenych, tymto dochadza
k poskodeniu povrchovej Upravy

- poskodené pouzivanim gistiacich pripravkov, ktoré nie st urené pre dany druh
povrchovej ipravy dodaného radiatora

- zakupené so zlavou z dovodu poskodenia, na ktoré bol kupujtici upozorneny

Zaruka sa nevztahuje na opotrebenie vyrobku nad ramec bezného pouzivania. Pokial
nebude pri kontrole vyrobku zistena Ziadna chyba spdsobena vyrobcom alebo nebudi
splnené zaruéné podmienky, uhradi naklady spojené s kontrolou alebo opravou vy-
robku kupujtci.

Pokial tovar bude pri uplatiiovani poruchy zékaznika zasielany postou, musi byt zabaleny
vo vhodnom baleni tak, aby nedochadzalo k dalSiemu poskodeniu dopravou. Na takto
vzniknuté nedostatky nebude pri posudzovani opravnenosti brany ohfad.

K ¢isteniu radiatorov pouzivajte vlihku utierku z mikrovlakna. V ziadnom
pripade nie je vhodné pouzitie abrazivnych alebo chemickych ¢istiacich
prostriedkov.

ISAN Radiatory s.r.o.
sidlo: Cejl 105, 602 00 Brno, provozovna: Pofici 26, 678 01 Blansko
www.isan.cz sales@isan.cz tel.: +420 516 489 186, fax: +420 516 489 605

ZARUCNI LIST

. Zaruka prodavajiciho se vztahuje na tésnost, na povrchovou Upravu, na udané hodnoty tepel-

nych vykonu a tlakovych ztrét otopnych téles odborné nainstalovanych v uzaviené teplovodni

soustavé dle platnych norem a vyhlaSek,véetné koroznich viastnosti teplonosné étky, ktera mus

byt pouzivana vyhradné jako otopnd, a nikdy uzitkova.

Telesa musi byt odborné instalovéna dle platnych norem v uzaviené teplovodni soustave, ktera

je odborné provedena dle VDI 2035 s ohledem na ochranu proti $kodém zptisobenym korozi

avodnim kamenem.

Kupujici je povinen se pfi montdZi a uzivani vyrobku fidit pravidly obsazenymi v pfilozeném

montaznim ndvodu a pravidly obecné zndmymi.

Kupujici je povinen piiekontrolovat stav vyrobku pii prevzeti nebo co nejdfive po prevzeti.

Okolni prostfedi, v némz jsou télesa instalovdna, nepfekracuje svjm koroznim piisobenim

pozadavky na Upravu povrchu téles dle platné normy.

Telesa s elektrickym privodem je nutné odborné instalovat dle platnych norem a vyhlasek normy

0 umisténi spotfebicu. Otopné télesa v koupelng kryti IP 44 - z6na 2, IP 21 - zéna 3. Podlahové

konvektory s ventilétorem kryti IP 20 - suché prostredi, IP 56 - mokré prostiedi. Télesa s topnou

tyci je nutno skladovat pfi teploté vy3si nez -5°C.

Prodévajici odpovidd za vady, které mé zboZi pfi prevzeti a za vady, na které se vztahuje zéruka

a vyskytnou se v zruéni dobg.

8. Zaruéni hity pocinaji bézet od data prodeje kupujicimu:

- koupelnové radidtory trubkové, zaruéni doba 5 rokd u bilych, barevnych a nerezovych radiatord,
chromované provedent 5 let. Provozni tlak max. 10 bar.

- lamelové radidtory a konvektory, zaruéni doba 5 let. Provozni tlak max. 6 bar - standardni
provedeni, 10 bar - dle objednévky.

- elektrické koupelnové a lamelové radiatory, zruéni doba na topnou ty¢ 2 roky. Z&ruéni opravy
elektrickych téles jsou provadény vyhradné u vyrobce.

- podlahové konvektory, zéruéni doba na tésnost spoju 5 let, na vyménik a nerezové vany zaruéni
doba 10 let, na elektroinstalaci zarutni doba 2 roky.

- radidtory z Zebrovych trubek, zéruéni doba 5 let.

- Elénkové radidtory, zéruéni doba 5 let.
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Zéruka se vztahuje na poruchy a zavady, které v priibéhu zarucni doby vznikly chybou vjroby
nebo vadou pouzitych materiali.

Nérok na pravo ze zéruky je mozné uplatnit pouze po predioZeni tohoto zéruéniho listu a originlu
dokladu o zakoupeni vyrobku (uétenky) s oznacenim vyrobku, datem a razitkem prodejny. Na kopie
a Uctenky s chybgjicimi Udaji nebude bran zfetel a proto je ve vlastnim z&jmu uschovejte spolu
s prodejnim dokladem. Podminkou uznani reklamace je, aby kupujici v zéruéni dobé a bez odkladu
zahgjl reklamacni fizeni u prodejce, u kterého byl vyrobek zakoupen.

Zékaznik ztraci narok na zarucni opravu v pfipadé, Ze otopna télesa byla:

-instalovéna v budovach, zafizenich nebo prostoréch, kde je zvySend vihkost, zejména na
ve?ejny’ch WC, mycich Iinkach ve vybézich pro zvifata krytych bazénech apod

- korozné uvnitf poskozend a tak netésnd d\ky napf. nevhodnému chem|ckemu slozeni otopného
média

- deformovand po nevhodném transportu a nebo prekrocenim maximélniho provozniho pretlaku

- mechanickym poskozenim nebo nevhodnou manipulaci zapficinénou kupuiicim nebo pfi dopravé

- imysinym poskozenim nebo vady vzniklé v dusledku Zivelné katastrofy nebo jinych viivi

- pokud se pouzivanim vyrobku po vyskytu reklamované vady jeho stav zménil natolik, Ze bude
obtizné posoudit reklamovanou vadu

- neodborné provedenou montéZi téles, zdsahem do konstrukce téles bez souhlasu prodévajiciho

- pouzivani vyrobku pro jiné Ucely nez je obvyklé, zviasté suseni mokrych textilit pfimo na radidtoru
bez poutitf pridavnych susakd k tomu urcenych, timto dochazi k poskozeni povrchové tpravy

- poskozena pouzivanim Cisticich pripravk(i, které nejsou uréeny pro dany druh povrchové
(pravy dodaného raditoru

- pofzena se slevou z divodu vady, na kterou byl kupujici upozornén

Zaruka se nevztahuje na opotfebeni vyrobku nad ramec bézného pouzivani. Pokud nebude
pfi kontrole vyrobku zjisténa Z4dnd vada zplsobend vyrobcem nebo nebudou spinény zéruéni
podminky, uhradi nklady spojené s kontrolou nebo opravou vyrobku kupujici.

Pokud zbozi bude pfi uplatfiovani vady zakaznika zasflno postou, musf byt zabaleno ve vhodném
baleni tak, aby nedochézelo k dalsimu poskozeni dopravou. Na takto vzniklé vady nebude pfi
posuzovani opravnénosti bran zfetel.

K ¢isténi radiatort pouzivejte vihkou utérku z mikrovlakna. V Zadném pfipadé neni vhodné
poutiti abrazivnich nebo chemickych Cisticich prostredku.

ISAN Radiétory s.r. 0.
sidlo: Cejl 105, 602 00 Brno, provozovna: Porici 26, 678 01 Blansko
www.isan.cz sales@isan.cz tel.: +420 516 489 186, fax: +420 516 489 605

FAPAHTUAHBIA TANOH

. FapaHTna npogasua

3HAYEHMAM TennoBbIX MOU.[HOCTSVI [ nmepb P CMOHTH-
buump B 3aKPLITON BC 7 cucteme B
€00 ¢ nev HOpMami 1 BKII0Yas K iiHble CBOIICTBA

TeNNOHOCHTENS, KOTOPbIA JOMKEH BbiTb UCTIONB30BAH UCKTKOUUTENBHO ANS LieNel OTONEHNS, HU B
KOEM Cfly4ae 1A XO3AMCTBEHHBIX Lieneit.

. HarpeBatenbHble anemeHTbl JOMkHbI GbiTb CMOHTUPOBaHbI KBANMGULMPOBAHHBIMY ClIELManC-
TaMu B COOTBETCTBMM C AEVCTBYIOLIMMA HODMaMi B 3aKphITOM CucTeme oorpesa, Kotopas
sBnseTcs NpoeccoHanbHO BeINOMHEHHOI cornacHo VDI 2035, npuHiuMas Bo BHUMaHKe 3aluuty
OT KOPPO3W 1 OTTIOXEHMIA (HaK1nu).

. Mpu nonb3oBaHMmM y obsi3aH bt D
LUVMMCS! B NPUTOXEHHOV MHCTPYKLMM MO MOHTaXKY 1 OBLLMMM M3BECTHBIMY NPaBUNamy.

X obs3aH W3MIENUs NP ero NPUEMKE, UMK, Kak MOXHO CKopee,
nocne NpUeMKH.

~
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M cpesl,
TpeGoBaHmit k

B KOTOPOI HarpeBaTeflbHble 3MeMeHTbl
i 06paboTke anemeHToB B

YCTaHOB-NIEHbI, HE J0MKHO
COOTBETCTBUY C AGHCTBYIOLLIEH HOPMOH.

. OMeKTPUYECKVE HarpeBaTeNbHbIE JMEMeHTbI HEOBXOAUMO MPO(ECCHOHANLHO MOHTMPOBATH B
COOTBETCTBUN C AEVCTBYIOLMMA HOPMAMM U NOCTAHOBTIEHUSIMU HOPMbI O Pa3MeLLieHU Harpe-
BaTenbHbIX 3MEMEHTOB B BaHHbIX KOMHATax, cTeneHb 3awmtel IP 44 — 3oHa 2, IP 21 — 30Ha
3. MonoBble KOHBEKTOPLI ¢ BeHTUNsITOpoM HacTuna IP 20 — cyxas cpeaa, IP 56 — Mokpas cpena.

¢ Harp CTEpKHEM npy Temnepatype Bbilue

=

-5°C.

. Mponasell oTBevaeT 3a AeheKTsl, KOTOPbIE TOBAP MMEET NPY NPUEMKE, ¥ 33 eheKTLl, Ha KOTOpble

PacnpOCTPaHAETCA rapaHTHIs, 1 KOTOPbiE BOHUKHYT B TeYeHME rapaHTHIHOTO CpoKa.

. FapaHTUiiHBIE CPOKM HAYMHAKT AEHCTBOBATH C AaTbl MPOAAXKM NOKyNaTenio:

— panuaTopel — MONOTEHLECYLIMTENN ANS BaHHbIX KOMHAT, rapaHTHiitHbIi Cpok 5 net y Genbix,
LBETHBIX W poB, Yy paguatopo — 5 nert. PaGodee
[fasnenue makc. 10 bar.

— NNACcTUHYATBIE PaAUATOPbI 1 KOHBEKTOPI, FAPaHTUiHLI CPOK 5 NeT. PaBouee AaBneHue Makc. 6
bar - cTangapTHoe ucnonxexue, 10 bar — no 3a><a3y

—y anekTp

bIX - MBI CPOK
n 2 ropa. [lap: M PEeMOHT 3neKTpi
VICKTIKOUMTENBHO B 33BOJE-13rOTOBMTENE.

~NI0N10Bble KOHBEKTOPbI — APaHTHiAHbIA CPOK HA MNOTHOCTb COBAWHEHWS coCTaBnsieT 5 net,
Ha o [ BaHHbI — cpok 10 neT, Ha aneKTPONpOBOAKY —
rapaHTHiiHBIA CPOK 2 ropa.

— panvaTnpel U3 pebpucTbix TPYG — rapaHTWiiHbIi CPok 5 ner.

— CEKLMOHHbIE PaauaTopbl — rapaHTHiiHbIA CPOK 5 neT.

© 0~

/i NS BaHHBIX KOMHAT
K Harp OMy  CTEPKHIO

TapaHTun noanexar Heucnpasuoc'ru ¥ AedheKTbl, KOTOPLIE BOZHUKNM BO BPEMS rapaHTUIHOTO

cpoka WnM no npuuMHe AedekTa

MCNONL30BaHHbIX MaTepUanos.

MpaBo Ha rapaHTiiHoe 0BCNYXMBAHUE MOXHO MONY4MTH TOMbKO NOGRE NPEALSBNEHUA AaHHOM
Tanoa u 0 MOKYMKe U3fenust (ToBapHI /4ek) ¢ 0G03HaveHem

W3NenVs, aToM U NevaTblo MaraauHa. Konuv 1 TOBapHble Hekin C HeZIoCTaKoLMMIA AaHHBIMU He ByayT

A BO lap iHbIit TanoH sBnseTcs npas noJ

Ha U3nenme 1 noatoMy B ero COGCTBEHHOM MHTEPEce XPaHMTL €r0 BMECTE C 0KYMEHTOM MPofaxi.

YCrioBveM NpU3HaHKs NPETEH3N SBNSETCA TO, 4TO NOKyNaTeNk B Te4eHME rapaHTHIHOT Cpoka 1 6e3

0TCPOYKY BOIBYAUN i NopsAOK y ¥ KOTOPOTO GbIN0 3aKynneHo M3enve.

3aKa3umuK TepseT NpaBo Ha rapaHTHitHoe OBCNYXMBaHMe B Cryyae, eCNM HarpeBaTenbHble
3nemeHThI Gbinu:

- B 3aHHAX, WnM B MomeLLy c it 0,
0COBEHHO, B OBLIECTBEHHbIX Tyanetax, MOENHbIX, BbITYSlbHbIX MNOWAAKAX ANS KUBOTHBIX,
3aKpbITbIX BacceiiHax u 1. n.

— BbinK CKNa/MPOBaHbI Ha OTKPBITBIX MNOLLAAKAX, XPAHITUCH NPU TemnepaType Huke —5 °C

— BHYTPY NOBPEXEHI N107] BO3EIACTBUEM KOPPO3M, U, TaKuM 0GPa3OM, NOTEPSIN FepMETUYHOCTb,
BCTEAICTBUE HEMPUTOAHOTO XVMMYECKOTO COCTaBa TEMNOHOCHTENs

— AehOpMIMPOBaHEl  MPU  HEyauHol TPaHCMOPTUPOBKE UMW B Pe3ynbTaTe  MpeBbilleHNs
MaKCUManbHOro paGoyero AaBneHus
- e unn aede p 0l
p 0/ MOKY WK BO Bpems TpchnOpTI/IpOBKM
- , A CTUXWIAHOTO GEACTBIS VN APYTAX BAMSIHMiA

— €CTIM MY MCIONb30BaHNUM M3ENHA focne Ha fiechekT ero
COCTOSIHYE UIMEHUTCA 10 TAKOIA CTENeHM, 4To GyaeT TpyAHO 0BCYaUTS 3asBNEHHYI0 peknamaLio
Ha aedekt

8 0 MOHTaxa U 8
KOHCTpYKUMio 6e3 cornacusi npoaasLia

— VCTIONb30BaHb! /NS APYIUX Lieneid, a He Mo MPSMOMY HA3HaueHMIo; 0COBEHHO MpU CyLIeHMM
MOKPbIX TEKCTUMbHBIX U3TENMil MPAMO Ha pajuaTtope 6e3 NpuMeHeHNs N0GaBOYHbIX CYWMMOK,
npeaHasHaJeHHbIX ANS 3TUX Lenewi, JOXOUT K MOBPEXAEHMIO MOBEPXHOCTHOTO NOKPLITUS
v3nenus

BELLECTB, KOTOpbIE He Npe/iHasHayeHs! Ans
0 paguaropa
i Ha pedekTb, O KOTOpbiX Bbin nokynarens

[IaHHOTO TMNa e
- €O CKUAKOR
npeaynpexaeH npu npoaaxe

it 06paGoTku

TapaHTisi He OTHOCUTCS K M3HOCY W3nenusi B ero e

B ToMm cnyvae, ecnu npi KOHTpone u3nenust He ByaeT oBHapyXeHO HUKakux AeheKToB Mo BUHE
WM3TOTOBUTENS, MMM He ByayT BLINOMHEHb! rapaHTUViHbIE YCNIOBUS, NOKynaTeNs ONNaTUT 3aTpatel,
CBASAHHbIE C NPOBEAEHUEM KOHTPONS Nk pemokTa. ECiut sakasuvik noceinaeT AederTHbiii T0Bap,
M0 nodTe, TOBAp MOMKEH UMETb OPUIVHAMbHYIO
Takum

ynakoBky, 4To6bl NpeaoTBpaTUTL
06pa3om BOsHUKLIME AedekTl He 6y;:|yT npu ¢
NPUHUMATLCS BO BHUMAHWe.

npaga Ha

[Ans ouncTkM p: - ¥ — MCNONb3yNTe BNaXHYK TKaHb U3
Muxpoaonmma Hukoraa He ncnone3yite ie unm
cpeacTea.

WUCAH Paguaropei c. p. 0.
topuaniLuckui anpe: yn. Liein 105, 60200 Bpto, Mopxuum 26, 678 01 r. BnaHcko
www.isan.cz sales@isan.cz Ten.: +402 516 489 180, cakc: +420 516 489 605
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EN 442-1:2014
Heating systems in buildings
Maximal operating pressure:

to 1 MPa

Surface temperature: max. to 120°C

Reaction to fire: A1

Release of dangerous substances:none
Pressure tightness: no heater leakage
at 1,3 multiple of maximum operating
pressure

Pressure resistance: no signs of
heater burst at 1,69 multiple of
maximum operating pressure

Betriebsdruck

Betriebsdruck

Durability:

Corrosion resistance: no heater
corrosion by being subjected to
humidity for 100 hours
Resistance to minor mechanical
impact: Degree 0

Bestadndigkeit:

EN 442-1:2014
Gebrauch nur in Heizungsanlagen in Gebauden
Maximaler Betriebsdruck:
bis 1 MPa

Oberflachentemperatur: bis 120°C
Feuerbestidndigkeit: A1

Freisetzung gefahrlicher Stoffe:keine
Druckdichtheit: keine Undichtigkeit bei
1,3 fachem maximal zulassigem

Druckfestigkeit: kein Riss bei 1,69
fachem maximal zuldssigem

Korrosionsbestandigkeit: keine
Korrosion nach 100 h Feuchtigkeit
Bestédndigkeit gegen kleinere
StoBschadigungen: Klasse 0

EN 442-1:2014
V otopnych soustavach v budovach

Max. provozni tlak:
do 1 MPa

Teplota povrchu: nejvySe do 120°C

Reakce na ohen: A1

Uvoliovani nebezpecnych latek: neni
Tésnost: Zadna netésnost otopného
télesa pfi 1,3 nasobku nejvyssiho
pfipustného provozniho pretlaku
Odolnost proti pretlaku: Zadné
znamky roztrzeni otopného télesa pfi
1,69 nasobku nejvyssiho pfipustného
provozniho pretlaku

Trvanlivost jako:

odolnost proti korozi: Zadna koroze
po vystaveni vihkosti na dobu 100hodin
odolnost proti mechanickému
poskozeni mensimi narazy: stuperi 0
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EN 442-1:2014
B cuctemax otonneHus 3gaHuin

MakcumansHoe paﬁo‘lee AasneHuve B 3aBMCUMOCTH OT
Tvna:
caenan 1 MMa
Temnepatypa noBepxHocTu: caenatb 120 ° C

OrHecTonKocTb: A1

AMuccun onacHbIX XMMUYECKUX
COeAUHEeHUI: OTCYTCTBYIOT
FepMeTUYHOCTL: OTCYTCTBUE yTEeYeK Npu
1,3-KpaTHOM MpeBbILLEeHUN MaKCUManbHO
fonyctumoro paboyero AaBneHus
YcTONYMBOCTb K AABNEHUIO: HUKAKNX
npv3HaKkoB paspbiBa paguaTopa npu
nasneHuu, B 1,69 pasa npesbiluaioLwem
MakcumanbHo Agonyctumoe paboyee
nasnexve

[lonroBe4yHOCTb:

Koppo3noHHas cToMKoCTb: OTCYTCTBUE
KOPpO3uKW Npu BO3AEVCTBUM BRarn B
TeyeHne 100 yacos

CTOMKOCTb K Me€XaHU4YeCcKoMy
noBpexAeHUIo Npu cnabbix yaapax:
kaTeropusi 0

autorisée

Durabilité pour:

degré 0

EN 442-1:2014

Dans les systémes de chauffage dans les batiments

Pression de service maximale selon le type:

et 1 MPa
Température de surface: a

Réaction au feu: A1

Libération des substances nocives: Aucune
Etanchéité: Pas de manque
d'étanchéité pour le multiple de 1,3 de
la surpression de service maximale

Résistance a la surpression: Aucun
signe de déchirure du radiateur pour le
multiple de 1,69 de la surpression de
service maximale autorisée

Résistance a la corrosion: Aucune
corrosion suite a une exposition a
I'humidité pendant 100 h

Résistance a la détérioration
mécanique par des impacts légers:

EN 442-1:2014
Vo vykurovacich sustavach v budovach
Max. prevadzkovy tlak podla typu:
do 1 MPa
Teplota povrchu: do 120°C

Reakcia na ohen: A1

Uvoliovanie nebezpeénych latok: nie je
Tesnost’: Ziadna netesnost’
vykurovacieho telesa pri 1,3-nasobku
najvyssieho pripustného
prevadzkového pretlaku

Odolnost’ proti pretlaku: Ziadne
znamky roztrhnutia vykurovacieho
telesa pri 1,69-nasobku najvyssieho
pripustného prevadzkového pretlaku

120°C

Trvanlivost’ ako:

Odolnost’ proti koroézii: Ziadna korézia
po vystaveni vihkosti na 100 hodin
Odolnost’ proti mechanickému
poskodeniu mensimi narazmi:
stupen 0




